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COPYRIGHT © 2019 Hangzhou EZVIZ Software Co.. Ltd.. ALL RIGHTS RESERVED.

Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the properties of Hangzhou EZVIZ
Software Co., Ltd. hereinafter referred to as "EZVIZ"). This user manual (nereinafter referred to as "the Manual’)
cannot be reproduced, changed, translated, or distributed, partially or wholly, by any means, without the prior
written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated, EZVIZ does not make any warranties, quarantees or
representations, express or implied, regarding to the Manual.

About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and all other
information hereinafter are for description and explanation only. The information contained in the Manual is
subject to change, without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the latest version in the
azvizZ " vebsite (http:/fww ezvizlife.com)

Revision Record

New release - January, 2019

Trademarks Acknowledgement

e ™ g9 ™ and other EZVIZ's trademarks and logos are the properties of EZVIZ in various
jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective owners.
Legal Disclaimer

T0 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW. THE PRODUCT DESCRIBED. WITH ITS HARDWARE,
SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS, WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND EZVIZ MAKES NO
WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY,
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. AND NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ,
TS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL,
INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING. AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS,
BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION. IN CONNECTION WITH THE USE OF THIS
PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

T0 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW. IN'NO EVENT SHALL EZVIZ'S TOTAL LIABILITY FOR ALL
DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS THE RESULT OF
PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER INSTALLATION OR USAGE OTHER
THAN AS REQUESTED: B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC INTERESTS: C) FORCE MAJEURE: D) YOURSELF
OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY'S PRODUCTS, SOFTWARE,
APPLICATIONS, AND AMONG OTHERS,

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN
RISKS. EZ2VIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR OTHER
DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS INSPECTION. OR OTHER INTERNET SECURITY
RISKS: HOWEVER, EZVIZ WILL PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED.
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SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT
LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS
T0 THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH
ILLEGITIMATE PURPOSES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER PREVAILS.

Regulatory Information

FCC Information

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and

2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Note: This product has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This product generates, uses, and can radiate radio frequency energy
and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio
communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this product does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of
the following measures:

—Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Please take attention that changes or modification not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user's authority to operate the equipment.

This equipment should be installed and operated with a minimum distance 20cm between the radiator and
your body.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions:

(1) this device may not cause interference. and

2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of the
device.

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type
and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio
interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically
radiated power (e.i.rp.) is not more than that necessary for successful communication.
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MB-3(B) standards requirements

EC DECLARATION OF CONFORMITY

SMMP Co., Ltd . declares that the radio equipmen [CS-CMT-CHARGER] is in

able at the following web link

Safety Instructmn

Due to the product shape and dimension, the name and address of the importer/
manufacturer are printed on the package.

Customer Service

For mare information, please visit www.eavizlife.com
Need help? Contact us

Telephone: +31 20 204 0128

Technical Inquires Email: support.euldeavizlife.com

AVE THIS MANUAL FOR FUTURE REFERENCE
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Basics

LED Indicatore-=---¢="" - [ SRR ----2ED Indicator
Battery Slote-===-1--p----=--= | | g -Battery Slot
Claspse-=--yy---- H H —————————— <(lasps
U )

[ B ----oPower Interface
Name Description

ED Indicator e Solid Red: Charging

o Solid Green: Charged

* Blinking Red and Green:No Battery in the slot
Power Interface  For charging the battery.
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Charge the Battery

1 Insert a battery into one of the battery slot.

wer adapter (5V 2A) which should be

;LU -
Power Qutlet

Power Apapter

o When the LED indicator turns to green, the charging is compl
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3 Hold on the clasps until you pull out the battery.

7

Charger (x1) Quick Start Guide (x1)

0 For detailed information, please visit www.ezvizlife.com.
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Grundlagen

LED-Betriebsanzeigeo——---== po P -----oLED-Betriebsanzeige
e e N A A i o Akkufach
Verriegelungo-----1 R H H rrrrrrr -e-e- -o\erriegelung

U 8]

[ -----oStromanschluss

Name Beschreibung
LED- o [euchtet Rot: Ladezyklus
Betriebsanzeige e Leuchtet Griin: Aufgeladen

o Blinkt Rot und Griin: Kein Akku eingesetzt
Stromanschluss - Zum Laden des Akkus
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Akku laden

T Setzen Sie einen Akku in eines der Akkufacher ein.

narat erworben

2 SchlieBen Sie das Ladegerdt in Netzteil (5 V/2 A), das
werden muss, an einer geeigneten Steckdose an

@7 u SIEEKﬂDaE

Netzteil

o Wenn die LED-Anzeige grin leuchtet, ist der Ladezyklus beendet
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3 Halten Sie zum Herausziehen des Akkus die Verriegelung gedriickt

Ladegerat (x1) Kurzanleitung (x1)

o Weitere Informationen erhalten Sie auf v Zlife.com
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Elementos basicos

Indicador LEDe==--¢="= o R -=—|ndicador LED
Ranura parge----1-p=- || e -Ranura para
baterfa H H baterfa
Lengletaso----44------ | |  D-eee -1----olengietas
=) =)

S -~ |nterfaz de

alimentacidn

Nombre Descripcidn
ndicador LED Roja fija: En carga.
o Verde fija: Cargada
o Roja y verde parpadeante: no hay ninguna bateria en a ranura.
nterfaz de Para cargar la baterfa.
alimentacion
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Cargar la bateria

T introduzea una baterfa en una de las ranuras destinadas a ello.

3 la toma
adguirirse por sepa

@7 U Toma de corriente

Ad

tador de corriente

) el indicador LED se ilumine e

o Cuan
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3 Presione en las lengiietas hasta que haya sacado la bateria.

7

Cargador (x1) Guia de inicio rapido (x1)

0 Para obtener informacidn detallada, visite www.ezvizlife.com
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Notions de base

Indicateure ===, - JAF SRR ----[ndicateur
lumineux lumineux
R
Logement dee==—y=p— | | g Logement de
batterie H H batterie
Attacheso----1-1-------&1 | | O-ooees -t----<Attaches
[5) [8)
= ----=Port d‘alimentation

Nom Description
Indica * Ro ntinu : En charge
lumineux 3 nu : Chargé

notant : aucune batterie dans le logement

Port o a batterie
d'alimentation
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Charge de la batterie

T Insérez une batterie dans un des logements de batterie

teur d'alimentation (5V 2 A q

Adaptateur d'alimentation

o (uand Uindicateur lumineux devient vert, la charge est terminée
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3 Maintenez enfoncées les attaches pour extraire la batterie.

Chargeur (x1) Guide de démarrage rapide (x1)

o Pour obtenir des informations détaillées, visitez le site Zlife.com
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Panoramica

Indicatore LEDo~---r=""= - [ SRR ----<Indicatore LED
Alloggiamentoo----1--f======-=- | | -eeeepepeees -Alloggiamento
batteria H H batteria
fermio=—q——& || O -j--ofermi
=) =)

A S ----|nterfaccia di

alimentazione

Nome Descrizione

Indicatore LED Rasso fisso: Ricarica in corso
o Verde fisso: Completamente carico.
e Rosso e verde lampeggianti: batteria non presente
nell'alloggiamento
Interfaccia di -~ Per caricare la batteria
alimentazione
13
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Carica della batteria

1 Inserire una batteria in uno degli alloggiamenti

orrente utilizzando un alimentatore 5 V

Q @ [Bgd di corrente

Alimentatore

ore LED diventa verde

o (uando (a carica & completa, lind

14
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3 Tenere premuto il fermo ed estrarre la batteria

Caricabatterie (x1) Guida rapida (x1)

w.ezvizlife.com.

0 Per informazioni dettagliate, visitare il sito wy
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Algemeen

---<LED-indicator

LED-indicatoro-—--¢—" - JAF SRR
Batterijhoudero---------------- | | -
Klemo-----1-4------- H H """"
8] )
[ —
Naam Omschrijving
LED-indicator o Constant rood: Bezig met opladen

Voedingsinterface

 (onstant groen: Opgeladen

 Knipperend rood en groen: Geen batte

Om de batterij op te laden

----o\oedingsinterface

rij in de houder
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De batterij opladen

] Plaats een batterij in een van de batterijhouders.

voedingsadapter (5 V, 2 A) die

2 Verbind

apart dient te worden aang

@7 s .
Voedingsuitgang

Voedingsadapter

o Zodra het ledlampje groen wordt, is het opladen voltooid

17
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3 Houd de klemmen ingedrukt terwijl u de batterij eruit haalt

Oplader (x1) Snelstartgids x1)

voor meer informatie

o Bezo
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Podstawowe informacje

Wskaznike----—= - [ SRR ----o\Wskaznik
LED LED
Gniazdoo--=-f--f-=omm || e ~Gniazdo
baterii H H baterii
Zatrzaskio----{1-------t | | O-r ~{----oZatrzaski
=) [8)
= ----o7/tgcze
\ zasilania
Nazwa Opis
Wskaznik LED ¢ Wtaczony (czerwony): tadowanie.

e Wtaczony (zielony): Natadowany.
¢ Migajacy (czerwony) i (zielony):
W gniezdzie nie ma baterii.
Ztacze zasilania Do tadowanie baterii.
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tadowanie baterii

1 W16z baterie do jednego z gniazd.

2 Podtacz tadowarke do gniazdka sieciowego za posrednictwem
zasilacza sieciowego (5'V, 2 A), ktdry nalezy zakupi¢ oddzielnie.

@7 U Gmazdo sieci

elektrycznej
Zasilacz sieciowy

Kiedy wskaznik LED przetaczy sie na (zielony), tadowanie
0 jest zakonczone.
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3 Przytrzymaj zatrzask przy wyciaganiu baterii.

tadowarka (x1) Skrécona instrukcja
obstugi (x1)

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, skorzystaj z witryny
www.ezvizlife.com.
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Baowa

EVOEIKTIKA O ---- o [SEREEEEEEE ----0 EVSELKTIKN
A cH1 CH2 |
Auxvia LED Auxvia LED
Yroboxfo----f--t---=-=-=- || eeeeefeofeees oYmodoxn
pratapiag H H pratapiag
AyKLOTpOLo-----1 e O pee- < Ayklotpa

v v m

[ E R o Yrodoxr
k Kahwsiou
tpodobdootiag
‘Ovopa Nepypadn
EvSewkTikn Auyvia ¢ Avael otaBepd Ue KOKKLVO xpwpa: Ddption
LED oe e6ENEN

AvaBeL otabepd pe PAaovo xpwipa: opPTLoHEVN.
AvaBooBrvel KOKKLVO Kat TIpAovo: Aev
UTdpxeL pratapia otnv urtodoxn.

Yrniodoxn kaAwdiou Ma $option tng pnatapiag.
tpododoaoiag
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®Dadption TG pnatapiog

] TomoBetrote pia pmatapia otnv umodoyr pratapiag.

2 Juvbéate Tov dopTioth otnv Mpila HEow Tou TPOhOSOTIKOU
(5V 2A), o omolo mwAeitat EexwpLoTa.

e

Tpodobdotikd

‘Otav n evdelktikn Auyvia LED yivel mpaown, n doption
0 £xeL ONoKANpwOeL.

PA]
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3 Kpatnote ta ayklotpa pHéXpL va adalpeceTe TV pnatapia.

Doptiotg (x1) 08nyog yprivopng évapéng (x1)

Na Aemtopepeic mAnpodopieg, emokedteite t StevBuvon
www.ezvizlife.com.

2%
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Popis
Indikdtor LED<
Prihradkac

na baterie
Zapadkye

Nazev
Indikdtor LED

""""""" ol oy----eIndikator LED
""""""""""""""""""" ~Prihradka
H H na baterie
""" B --=---ey-f----oZapadky
=) [8)
[ ----oNapajeci
konektor
Popis

¢ Neprerusovand ¢ervend: Nabijeni.

e Trvale zelena: Nabito.

* Blikajici cervend a zelend: V prihradce
neni Zadna baterie.

Napdjeci konektor K napajeni baterie.
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Nabijeni baterie

1 Vlozte baterii do jedné z prihradek na baterie.

2 Pripojte nabijecku k sitové zasuvce prostrednictvim napajeciho
adaptéru (5V, 2 A), ktery je tfeba zakoupit samostatné.

QU g
Elektricka zasuvka

Napajeci adaptér

Jakmile se indikator LED rozsviti zelené, je nabijeni
dokonceno.
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3 Pridrzujte zdpadky a zaroven vysunujte baterii.

/ Qi g,

R Guy

Nabijecka (1x) Strucna pfirucka (1x)

)

Podrobné informace naleznete na webovych strankach
wwww.ezvizlife.com.

27
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Zakladné informacie

Indikator LEDo----—=- - [ SRR ----o|ndikator LED
Slot nao----j=pmes || ey <Slot na
batériu H H batériu

Zapadkyo----y--- || B -1----oZapadky
[8) [8)
A — ----oRozhranie
napadjania
Nazov Popis
Indikdtor ¢ Neprerusovana cervend: Prebieha nabijanie.
LED ¢ Neprerusovana zelena: Nabité.
e Blikajuca Cervena a zelena: Ziadna batéria v
slote.

Rozhranie  Na nabijanie batérie.
napajania
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Nabijanie batérie

1 Vioite batériu do jedného slotu na batériu.

2 Pripojte nabijacku do sietovej zasuvky pomocou napajacieho
adaptéra (5V, 2 A), ktory je potrebné zakupit osobitne.

QU e
Sietovd zdsuvka

Napajaci adaptér

Ked'sa indikator LED rozsvieti na zeleno, nabijanie bude
dokoncené.
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3 Podrzte zapadky, kym vytiahnete batériu.

Nabijacka (1 x) Prirucka so stru¢nym
navodom (1 x)

o Podrobné informacie najdete na stranke www.ezvizlife.com.
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Grunnleggende funksjoner

LED-indikatore-----¢=" - [ SRR ----2ED-indikator
Batterispore==--{--p===- || g - Batterispor
[dso----qq--- H H """""""" <lds
=) =)

Aty ----oStrgmtitkobling
Navn Beskrivelse

ED-indikator e Rod, fast: Lader

o Lyser grnt: Oppladet

o Blinker radt og grant:Ikke noe batteri i sporet
Stremtilkobling  For lading av batteriet
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Lade batteriet

T Settinn et batteri i et av batterisporene

2 Koble laceren til stikkontakten via stremadapteret (

N0
Giks
Stikkontakt

Stramadapter

, som ma kjgpes separat

0 Nér LED-indikatoren skifter il grant, er ladingen fullfart
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3 Press pa lasen tl batteriet kommer ut.

Lader (x 1) Hurtigstartveiledning (x 1)

0 For mer informasjon, bess
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Grundlaggande

LED-indikeringo==--=" o R ----LED-indikering
Batterifacke -y || ey - Batterifack
Kldmmore-----4-1------ H H """" -t--==oKldmmor

U 8]
RS ~—-=Strimanslutning

Namn Beskrivning

LED-indikering e Fast rdtt sken: Laddar

o Fast gront sken: Fardigladdad

o Blinkar rétt och gront: Inget batteri i facket
Stromanslutning For laddning av batteriet

34
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Laddning av batteriet

T St ett batteri i ett av batterifacken.

em (5, 2 A) som méste

1 e

Strémadapter

o Nar LED-indikeringen véxlar till gront &r laddningen klar
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3 Tryck ner kldmmorna nér du drar ut batteriet

Laddare (x 1) Snabbstartsguide (x 1)

zlife.com for mer information.

o Bestk
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Grundlaggende oplysninger

LED-kontrollampeo ==~ o IR --—LED-kontrollampe
Batteriuyme--=-proprommmee e ~Batterirum
Klemmere-----1-1------ H H ————— -1----<Klemmer

=) =)
S < Strgmgreenseflade
L
Navn Beskrivelse
ED-kontrollampe o Lyser konstant rdt: Oplader

 Konstant grnt: Opladet

o Blinker radt og grant: Intet batteri isat

Stremgrenseflade Til opladning af batteri

37
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Oplad batteriet

T Setet batterii det ene batterirum.

2 Forbind opladeren til lysnettet via en stromadapter (5 V 2 A, som kabes separat

e
Stikkontakt

Stramadapter

0 Nér LED-kontrollampen skifter til grant, er opladningen gennemfart
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3 Tryk klemmerne ned, og treek batteriet ud.

7
ft

e,

Oplader (x 1) Startvejledning (x 1)

0 Besag www.ezvizlife.com for flere oplysninger.
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Perustiedot

LED-merkkivaloe-=-¢=="" s AR ~-=LED-merkkivalo
Akkupaikkae-===-j--p=---====- || e < Akkupaikka
Kiinnittimete-----1-1------- H H """" -t----<Kiinnittimet

U 8]
S -~ \lirtaliitantd

Nimi Kuvaus

LED-merkkivalo e Tasaisesti palava punainen: Ladataan
red: Ladattu

o Vilkkuva punainen ja vired: ei akkua akkupaikassa

Virtaliitanta Akun lataamiseen

40
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Akun lataaminen

T Aseta akku yhteen akkupaikoista

2 Yhdista aturi virtaliitantaan erikseen hankittavalla verkkolaitteella (5 V. 2 A)

Verkkolaite

0 Kun LED-merkkivalo muuttuu vihredksi, lataus on valmis

Al
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3 Pida Kiinnittimista kiinni, kunnes olet vetanyt akun ulos

Laturi (x1) Pika-aloitusopas (x1)

o Katso lisétietoa osoitteesta 2vizlife.com

42
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LIMITED WARRANTY
Thank you for purchasing Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("EZVIZ") products. This limited warranty
["warranty”) gives you, the original purchaser of the EZVIZ product, specific legal rights. You may also have
other legal rights that vary by state. province or jurisdiction. This warranty applies only to the original
purchaser of the product. “Original purchaser” means any consumer having purchased the EZVIZ product
from an authorized seller. The disclaimers, exclusions, and limitations of liability under this warranty will not
apply to the extent prohibited by applicable law. No distributor, reseller, agent, or employee is authorized to
make any modification, extension, or addition to this warranty.
Your EZVIZ product is warranted for a period of two (2) years from the date of purchase against defects in
materials and workmanship. or such langer period as may be required by law in the country or state where
this product is sold, when used normally in accordance with user manual.
You can request warranty service by contacting our Customer Service
For any defective EZVIZ products under warranty, EZVIZ will, at its option, (i) repair or replace your product
free of charge: (ii) exchange your product with a functional equivalent product; or (ii) refund the original
purchase price, provided you provide the original purchase receipt or copy. a brief explanation of the defect,
and return the product in its original packaging. At EZVIZ's sole discretion, repair or replacement may be
made with a new or refurbished product or components. This warranty does not cover the shipping cost,
insurance, or any other incidental charges incurred by you in returning the product.
Except where prohibited by applicable Law, this is your sole and exclusive remedy for breach of this warranty.
Any product that has either been repaired or replaced under this warranty will be covered by the terms of
this warranty for the longer of ninety (90) days from the date of delivery or the remaining original warranty
period.
This warranty does not apply and is void:
If the warranty claim is made outside the warranty periad or if the proof of purchase is not provided:
For any malfunction, defect, or failure caused by or resulting from the evidence of impact; mishandling;
tampering; use contrary to the applicable instruction manual: incorrect power line voltage: accident;
loss; theft; fire; flood; or other Acts of God: shipping damage; or damage resulting from repairs
performed by unauthorized personnel;
For any consumable parts, such as batteries, where the malfunction is due to the normal aging of the
product;
Cosmetic damage, including but not limited to scratches, dents, and braken plastic on ports;
Any software, even if packaged or sold with E2VIZ hardware;
For any other damages free from defects in material or workmanship;
Routine cleaning, normal cosmetic and mechanical wear and tear.
Please do not hesitate to contact your seller or our Customer Service, with any questions
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EINGESCHRANKTE GARANTIE
Vielen Dank, dass Sie sich fiir Produkte der Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (EZVIZ) entschieden haben
Diese eingeschrankte Garantie (.Garantie”) gibt Ihnen, dem Erstkéufer des EZVIZ-Produkts, spezifische
Rechtsanspriiche. Sie konnen auch andere gesetzliche Rechte haben, die je nach Staat, Provinz oder
Gerichtsbarkeit variieren. Diese Garantie gilt nur fir den Erstkaufer des Produkts. . Erstkaufer” ist jeder
Verbraucher, der das EZVIZ-Produkt bei einem autorisierten Verkdufer gekauft hat. Die Haftungsausschlisse,
Ausschliisse und Beschrankungen der Haftung im Rahmen dieser Garantie gelten nicht, soweit sie durch
geltendes Recht verboten sind. Kein Vertriebspartner, Wiederverkéufer, Vertreter oder Mitarbeiter ist
berechtigt, A E oder E dieser Garantie vorzunehmen
Fir Ihr ELVIZ-Progukt gilt eine Garantie von zwei (2) Jahren ab Kaufdatum gegen Material- und
Verarbeitungsfehler oder eine (éngere Zeitspanne, die das Gesetz des Landes oder Bundesstaates, in dem dieses
Produkt verkauft wird, vorschreibt, wenn es qemaB der B [ verwendet wird.
Sie kannen Garantieleistungen anfordern, indem Sie sich an unseren Kundendienst wenden
Fiir defekte EZVIZ-Produkte im Rahmen der Garantie wird EZVIZ nach eigenem Ermessen (i) Ihr Produkt
kostenlos reparieren oder ersetzen, (i) Ihr Produkt gegen ein funktional gleichwertiges Produkt austauschen,
oder (i) den urspringlichen Kaufpreis zurickerstatten, t, Sie legen die Original
oder deren Kopie, eine kurze Erklarung des Defekts und das Produkt in der Originalverpackung vor. Nach
eigenem Ermessen kann EZVIZ eine Reparatur oder einen Austausch mit einem neuen oder Gberholten
Produkt oder Komponenten durchfiihren. Diese Garantie deckt nicht die Versandkosten, die Versicherung
ader andere Nebenkosten, die Ihnen bei der Riicksendung des Produkts entstehen
Sofern nicht durch geltendes Recht verbaten, ist dies Ihr einziges und ausschliefliches Rechtsmittel bei
Verletzung dieser Garantie. Jedes Produkt, das im Rahmen dieser Garantie repariert oder ersetzt wurde,
unterliegt den Bedingungen dieser Garantie fir die Dauer von neunzig (90) Tagen ab Lieferdatum oder der
verbleibenden urspringlichen Garantiezeit.
Diese Garantie gilt nicht und st unter folgenden Bedingungen ungiltig
Wenn der h auferhalb der geltend gemacht wird oder wenn der Kaufbeleg
nicht vorgelegt wird;
Fiir jede Fehlfunktion, jeden Defekt oder jede Storung, die durch oder infolge von Beweisen fir Stafe,
Fehlbedienung, Sabotage. unsachgemaBen Gebrauch, falsche Netzspannung, Unfall, Verlust, Diebstahl,
Feuer, Uberschwemmung oder andere hahere Gewalt, Transportschaden oder Schaden, die durch
Reparaturen durch nicht autorisiertes Personal verursacht wurden;
Fiir alle Verbrauchsmaterialien, wie beispielsweise Batterien, bei denen die Fehlfunktion auf die normale
Alterung des Produkts zuriickzufihren ist;
Kosmetische Schden, einschlieflich. aber nicht darauf beschrankt, Kratzer, Dellen und Kunststoffbruch
an den Ports:
Jegliche Software, auch wenn sie mit EZVIZ-Hardware verpackt oder verkauft wird:
Fiir alle anderen Schaden, die frei von Material- oder Verarbeitungsfehlern sind:
RoutinemaBige Reinigung. normale kosmetische und mechanische Abnutzung.
BITTE WENDEN SIE SICH MIT FRAGEN AN IHREN VERKAUFER ODER UNSEREN KUNDENDIENST.
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GARANTIA LIMITADA
Gracias por comprar productos de Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ["EZVIZ"). Esta garantia limitada
"garantia”) le otorga a usted. comprador original del producto EZVIZ, derechos legales especificos. Quizd
disponga de otros derechos legales segun a region, provincia o jurisdiccion. Esta garantia se aplica
exclusivamente al comprador original del producto. Por “comprador original” se entiende cualquier
consumidor que haya comprado el producto EZVIZ a un vendedor autorizado. Las renuncias, exclusiones o
limitaciones de responsabilidad bajo esta garantia no se aplicardn en la medida prohibida por la legislacion
vigente. Ningin distribuidor, vendedor, agente o empleado estd autorizado a hacer modificaciones,
extensiones o adiciones a esta garantia
Su producto EZVIZ tiene garantia, que cubre defectos de materiales y fabricacidn, por un periodo de (2) afios
desde la fecha de la compra o por un periodo mayor segun Lo requiera la legislacin en el pais o region
donde se venda este producta, siempre que se utilice tal y como se indica en el manual de usuario,
Puede solicitar el senvicio de garantia poniéndose en contacto con nuestro Servicio al Cliente.
Ante cualquier producto EZVIZ defectuoso, EZVIZ decidird si: (i) reparar o reemplazar su producto sin gasto
alguno (ii) cambiar su producto por un producto funcional equivalente; o (i) devolver el dinero original de la
compra, siempre que nos facilite el recibo de compra original, una breve explicacion del defecto y devuelva
el producto en su embalaje original. Segdn considere EZVIZ, (a reparacion o reemplazo puede realizarse con
un producto o componente nuevo o reacondicionado. Esta garantia no cubre los gastos de envio, sequro ni
ningdn otros gastos secundarios en los que usted pueda incurrir al devolver el producto.
A menos que o prohiba (a legislacidn vigente, este es su recurso Gnico y exclusivo por incumplimiento de
esta garantia. Cualquier producta que haya sido reparado o reemplazado bajo esta garantia quedard cubierto
por los términos de esta garantia por un maximo de (90) dias desde el dia de envio o por el periodo de
garantia original restante.
Esta garantia no se aplica y quedard anulada
Si el derecho a a garantia se ejerce fuera del periodo de (a garantia o si no se proporciona ninguna
prueba de compra;
Por cualquier averfa, defecto o fallo provocado o que resulte de algin impacto: uso incorrecto;
manipulacion; uso contrario a o indicado en el manual de instrucciones; tension de alimentacién
incorrecta; accidente; pérdida; robo; incendio; inundacién; u otros casos fortuites: dafios de envio; o
dafios que resulten de reparaciones realizadas por personal no autorizado;
Para los elementos consumibles, tales como baterias, ya que el mal funcionamiento se debe al paso del
tiempo del producto;
Dafios superficiales incluyendo, entre otros: rasgufios, aballaduras y plésticos rotos en los puertos;
Cualquier software, aunque esté embalado o se venda junto a hardware de EZVIZ;
Por cualquier otro daio que no sea por defectos en el material o de su fabricacidn;
Limpieza rutinaria, dafos superficiales normales y desgastes mecanicos.
No dude en panerse en contacto con su vendedor o con nuestro Servicio al Cliente si tiene alguna duda
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GARANTIE LIMITEE
Merci d"avoir acheté ce produit fabriqué par Hangzhou EIVIZ Software Co.. Ltd. (« EIVIZ »). La présente garantie
Limitée (« garantie » vous octroie, en tant quacheteur original du produit EZVIZ, des droits égaux spécifiques
Vous pouvez également faire valoir d'autres droits [égaux, qui varient d'un Etat, d'une province ou d'une
juridiction a Uautre. La présente garantie couvre uniquement Lacheteur original du produit. « Acheteur original »
désigne tout consommateur ayant acheté le produit EZVIZ auprés d'un distributeur agréé. Les avis de non-
responsabilite, les exclusions et les limitations de responsabilité au titre de la présente garantie ne s‘appliquent
pas dans la mesure oi les lois en vigueur Uinterdisent. Aucun distributeur, revendeur, agent ou employé n'est
autorisé 2 effectuer des modifications, des extensions ou des ajouts  la présente garantie
Votre produit EZVIZ est couvert par (a garantie pour une période de (2) ans a compter de la date d'achat, contre les
défauts matériels et de main-d euvre, ou durant une période plus longue telle que pourrait Uexiger la loi de [Etat
ou du pays ol le produit est vendu, en cas d'utilisation normale de celui-ci conformément au manuel d'utilisation.
Vous pouvez solliciter le service de garantie en contactant notre service client
Pour tout produit EZVIZ défectueux couvert par la garantie, EZVIZ pourra, & sa discrétion, (i) le réparer ou le
remplacer gratuitement, (i) Uéchanger contre un autre produit équivalent fonctionnel ou (i) vous rembourser
son prix d'achat initial, sous réserve de la fourniture de la facture d'achat originale ou d'une copie de celle-
ci accompagnée d'une bréve explication du défaut, et du renvoi du produit dans son emballage d'origine. A la
totale discrétion d'EZVIZ, la réparation ou le remplacement d'un produit peut se faire avec un produit ou des
composants neufs ou remis a neuf. La présente garantie ne couvre pas e codt d'expédition, Uassurance ou tous
autres frais accessoires pris en charge par vos soins lors du retour du produit.
Sauf si la loi Uinterdit, la mesure ci-dessous constitue votre recours exclusif en cas de violation de la présente
garantie. Tout produit qui a été réparé ou remplacé en vertu de la présente garantie sera couvert par les termes
de la présente garantie pour une période de quatre-vingt-dix (90) jours & compter de la date de Lvraison au
client ou pour a période de garantie originale restante.
La présente garantie ne s'applique pas et est nulle dans les cas ci-dessous :
a réclamation au titre de La garantie est faite hors (a période de garantie ou si la preuve d'achat nest pas fournie ;
tout dysfonctionnement, défectuosité ou panne causé par un impact, une mauvaise manipulation, une
altération, une utilisation en violation du manuel d'utilisation en vigueur, une mauvaise tension d‘alimentation,
un accident, une perte, un vol, un incendie, une inondation, un cas de force majeure, un dommage lié &
Uexpédition ou un dommage lié aux réparations effectuées par un technicien non agrég, ou résultant de lune
des causes ci-dessous ;
les consommables, par exemple les batteries, dont e dysfonctionnement est d au vieillissement normal du
produit ;
les dommages cosmétiques, y compris, mais sans s'y limiter, les égratignures, les bosses et le déchirement
des pieces en plastique garnissant les ports ;
les logiciels, y compris ceux emballés ou vendus avec e matériel EZVIZ ;
tout autre dommage que les dommages liés aux défauts matériels ou de main-d'euvre ;
Lusure liée au nettoyage de routine, Lusure cosmétique normale et Uusure mécanique.
Si vous avez des questions, n'hésitez pas a contacter votre distributeur ou notre service client
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GARANZIA LIMITATA
Grazie per aver acquistato i prodotti Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("EZVIZ"). Questa garanzia limitata
["garanzia”) fornisce all acquirente originale del prodotto EZVIZ dei diritt Legali specifici. £ possibile inoltre avere
altri diritti Legali che variano a seconda dello stato, della provincia o della giurisdizione. La garanzia si applica
unicamente all'acquirente originale del prodotto. "L'acquirente originale™ si riferisce a qualsiasi consumatore
che ha acquistato il prodotto EZVIZ da un rivenditore autorizzato. Le dichiarazioni di esclusione di responsabilita,
e esclusioni e le limitazioni di responsabilita ai sensi della presente garanzia non si applicano nella misura in
cui sono proibite dalle leggi applicabili. Nessun distributore, rivenditore, agente o dipendente ¢ autorizzato a
effettuare modifiche, estensione o aggiunte alla presente garanzia.
I prodotto EZVIZ & garantito per un periodo di due (2) anni dalla data di acquisto per difetti nei materiali e nella
lavorazione, o per un periodo maggiore che potrebbe essere richiesto dalla legge nel paese o nello stato in cui
questo prodotto viene venduto, se usato normalmente in conformita con il manuale dell'utente
E possibile richiedere il servizio di garanzia rivolgendosi al nostro Senvizio di Assistenza
Per qualsiasi prodotto EZVIZ difettoso in garanzia, EZVIZ, a sua discrezione, (i) riparerd o sostituira il prodotto
gratuitamente; (ii] sostituira il prodatto con uno equivalente funzionante: o (i) rimborsera il prezzo di acquisto
originale, a condizione che sia presentata la ricevuta dell'acquisto originale o una sua copia, una breve
spiegazione del difetto e il prodotto sia restituito nella sua confezione originale. A discrezione esclusiva di EZVIZ,
a riparazione o a sostituzione possono essere effettuate con un prodotto o componenti nuovi o ricondizionati.
Questa garanzia non copre il costo di spedizione, assicurazione o altre spese accessorie sostenute nella
restituzione del prodotto.
Fatti salvi i casi vietati dalla legge vigente, il presente & Uunico rimedio esclusivo per La violazione della presente
garanzia. Qualsiasi prodotto che sia stato riparato o sostituito in base a questa garanzia sara coperto dai termini
della presente garanzia per un massimo di novanta (90) giorni dalla data di consegna o dal periodo di garanzia
originale rimanente.
Questa garanzia non si applica ed & nulla
Se la richiesta di garanzia viene presentata al di fuori del periodo di garanzia o se la prova di acquisto non
viene fornita;
Per qualsiasi malfunzionamento, difetto o guasto causato o risultante da impatto; uso improprio;
manomissione; non osservanza di quanto indicato nel manuale di istruzioni applicabile; tensione della linea
elettrica erata; incidente; perdita; furto; incendio; alluvione: o altre catastrofi naturali; danni derivanti da
spedizione; o da riparazioni esequite da personale non autorizzato;
Per le parti consumabili, come le batterie, in cui il malfunzionamento & dovuto al normale invecchiamento
del prodotto;
Danni estetici, compresi a titolo esemplificativo e non esaustivo, ammaccature e rottura delle porte in plastica;
Qualsiasi software, anche se incluso o venduto con [hardware EZVIZ;
Per qualsiasi altro danno esente da difetti in materiali o lavorazione;
Pulizia di routine, normale estetica e usura meccanica
caso di domande, non esitare a contattare il rivenditore o il Servizio Clienti.
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BEPERKTE GARANTIE

Dank u voor de aanschaf van de producten van Hangzhou EZVIZ Software Co., Lid. ("EZVIZ"). Deze beperkte
garantie (“garantie”) geeft u, de oorspronkelijke koper van het EZVIZ-product, specifieke wettelijke rechten. U
kunt ook andere wettelijke rechten hebben die uiteenlopen per staat, provincie of rechtsgebied. Deze garantie is
uitsluitend van toepassing voor de oorspronkelijke koper van het product. “Qorspronkelijke koper” betekent enige
consument die het EZVIZ-product van een verkaper heeft aangeschaft. De afwijzingen,
en beperkingen van aansprakelijkheid onder deze garantie is niet van toepassing voor zover dit door toepasselijke
wetgeving wordt verboden. Geen distributeur, wederverkoper, agent of werknemer is geautoriseerd voor het
aanbrengen van enige wijziging of uitbreiding van of toevoeging aan deze garantie.
Uw EZVIZ-product wordt voor een periode van twee (2) jaar vanaf de aankoopdatum gegarandeerd tegen
gebreken in materialen en vakmanschap of een zodanig langere periode als wettelijk kan worden vereist
in het land of de staat waar dit product wardt verkocht, bij normaal gebruik in overeenstemming met de
gebruiksaanvijzing
U kunt verzoeken om onderhoud onder de garantie door contact op te nemen met onze klantenservice.
Voor enige defecte EZVIZ-producten onder garantie, zal EZVIZ, naar haar oordeel, (i) het product kosteloos
repareren of vervangen: i) het product vervangen door een functioneel equivalent product; of (iii) het

[ lijke terugbetalen, op dat u het i i ijs of
een kopie hiervan, een korte uitleg van het defect verstrekt en het product in de oarspronkelijke verpakking
retourneert. Reparatie of vervanging kan uitsluitend naar eigen goeddunken van EZVIZ worden uitgevoerd met
nieuwe of opgeknapte producten of componenten. Deze garantie dekt geen verzendkosten, verzekering of enige
andere incidentele kosten die u voor het retourneren van het product moet betalen.
Behalve waar dit door toepasselijke wetgeving wordt verboden, is dit uw enige en exclusieve verhaal bij inbreuk
op deze garantie. Enig product dat onder deze garantie is gerepareerd of vervangen, wordt gedekt door de
voorwaarden van deze garantie voor de duur van negentig (90) dagen vanaf de afleverdatum of de resterende
oorspronkelijke garantieperiode
Deze garantie is niet van toepassing en is ongeldig
Als de aanspraak op garantie buiten de garantieperiode wordt gemaakt of als de het aankoopbewijs niet
wordt verschaft;
Bij enigle) storing, defect of fout die is veroorzaakt of het gevolg is van bewezen schokken: mishandeling:
manipulatie; gebruik in strijd met de toepasselijke gebruiksaanwijzing; onjuiste netspanning; ongeval;
verlies; diefstal; brand; overstroming: of andere overmacht; verzendschade: of schade als gevolg van
reparaties die door onbevoegd personeel zijn uitgevoerd;
Voor enige verbruiksartikelen, zoals batterijen, waarbij de storing plaatsvindt vanwege de normale
veroudering van het product;
Cosmetische schade, inclusief maar niet beperkt tot krassen, deuken en gebroken kunststof op poorten;
Enige software, zelfs als deze bij EZVIZ-hardware wordt verpakt of verkocht;
Voor enige andere schade behalve defecten in materiaal of vakmanschap;
Routinematig reinigen, normale cosmetische en mechanische slijtage.
Als uvragen of verzoeken hebt, aarzel dan niet om contact op te nemen uw verkoper of onze klantenservice.
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OGRANICZONA GWARANCIA
Dzigkujemy za zakup produktéw Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (,EZVIZ”) . Niniejsza
ograniczona gwarancja (,Gwarancja”) przyznaje Tobie, pierwotnemu nabywcy produktu
EZVIZ, konkretne prawa. Mozesz rowniez mie¢ inne prawa, zaleznie od kraju, regionu
lub jurysdykcji. Gwarancja ma zastosowanie jedynie do pierwotnego nabywcy produktu.
,Pierwotny nabywca” oznacza dowolnego klienta, ktéry nabyt produkt EZVIZ od
autoryzowanego dystrybutora. Zastrzezenia, wyjatki i ograniczenia odpowiedzialnosci objete
niniejsza gwarancja nie beda miec zastosowania wykraczajacego poza obowigzujace przepisy
prawne. Zaden dystrybutor, sprzedawca, agent ani pracownik nie jest upowazniony do
wprowadzania zmian, rozszerzen, czy dodatkowych zapiséw niniejszej gwarancji.
Produkt EZVIZ objety jest gwarancjg na okres dwdch (2) lat od daty zakupu na wypadek wad
materiatowych i produkcyjnych, lub przez diuzszy okres, jeéli wymaga tego prawodawstwo
kraju lub stanu, w ktorym produkt zostat sprzedany, o ile jest uzytkowany normalnie i zgodnie
zinstrukcja.
Mozesz zazgdac ustug gwarancyjnych poprzez kontakt z obstugg klienta.
Dla wszystkich wadliwych produktéw EZVIZ objetych gwarancja, EZVIZ, wedle uznania,
(i) bezptatnie naprawi lub wymieni produkt; (i) wymieni produkt na jego funkcjonalny
ekwiwalent; lub (iii) zwrdci oryginalng cene zakupu, o ile przedstawisz oryginalny paragon
lub jego kopie, krotki opis defektu, i zwrécisz towar w oryginalnym opakowaniu. Naprawa
lub wymiana moga by¢ przeprowadzone z wykorzystaniem nowych lub odnowionych
produktéw lub czesci wytgcznie wedtug uznania EZVIZ. Niniejsza gwarancja nie obejmuje
kosztow przesytki, ubezpieczenia ani dodatkowych optat poniesionych przez Ciebie w
zwigzku ze zwrotem produktu.
Z wyjatkiem sytuacji, w ktorych jest to zabronione prawem, jest to jedyna mozliwos¢
naruszenia postanowieri gwarancji. Kazdy produkt, ktory byt naprawiany lub wymieniony
w ramach niniejszej gwarancji bedzie objety warunkami tej gwarancji przez okres dtuzszy o
dziewiec¢dziesiat (90) dni od daty dostarczenia lub pozostatego okresu gwarancji.
Gwarancja nie ma zastosowania i jest niewazna:
jeéli zadanie gwarancyjne zostato wysuniete po okresie gwarancji lub jesli nie
przedstawiono dowodu zakupu;
w przypadku niesprawnosci, defektu lub niedziatania spowodowanych lub bedacych
wynikiem ewidentnego uderzenia; nieprawidtowego obchodzema sig; ingerencji;
zastosowania sprzecznego z g instrukcja; zasilania; wypadku;
zagubienia; kradziezy; pozaru; powodzi; lub skutkéw dziatania sit wyzszych; uszkodzenia
w trakcie transportu; uszkodzenia wynikajgcego z napraw przeprowadzanych przez
nieautoryzowane osoby;
odnosnie czesci bedgcych materiatami eksploatacyjnymi, takich jak baterie, jedli usterka
jest skutkiem naturalnego procesu ich starzenia;
w przypadku uszkodzer kosmetycznych, w tym, nie wytaczajac, rys, wgniecen, utamanych
plastikowych elementéw portow;
odnosnie jaki iek opro lia, nawet jesli jest e i sprzedawane ze
sprzetem EZVIZ;
w przypadku innych uszkodzen nie bedacych nastgpstwem defektéw materiatowych lub
produkcyjnych;
w przypadku rutynowego czyszczenia, normalnych waloréw kosmetycznych, zuzycia
mechanicznego.
Jesdli masz jakiekolwiek pytania, nie wahaj sie skontaktowac z obstugg klienta lub sprzedawca.
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MNEPIOPIZMENH EITYHZH
J0G EUXAPLOTOUHE yia TNV ayopd mpoidvtwy tng Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. («EZVIZ»)
H napoloa neploplopévn eyyonon («eyyinon») napéxeL oe 06G, TOV apxikd ayopaotr Tou
Tipoiovtog EZVIZ, elSika vowm’ Sikawwpata. Evééxemn va EXETE KL GAAa vowkd Emauhuum mou
oMUV avdhoyat e To Kpdtog, TV mepLox 1) T ikaoSooia oag. H mapouoa eyyunon xveL
116VO Y10 Tov apxIKO ayopaoT TOU TIPOI6VTOG, 0g «apXIKSG ayopasTAcy opileTa onoloadAnoTe
KATavoAWTAG EXEL AYOPATEL TO TPOIOV EZVIZ amnd e§ouotodotnpévo mwAntr. Ot amonotioeLs,
£apéatig kal MEpLopLaiol eUBLYNG PATEL TNG MaPOLGaS eyyUNaNG Bev LoxUoLY aTov BaBué Tou
arnayopeveTaL anod to epappootéo Sikato. Kavévag Slavopéag, HETamwAnTrg, thLTlDéC’leOQ ﬁ
epyafopevog Bev elvat efouclodotnuévog va popel oe oroladrmote tpornornolnon, enéktaon A
TIpo0BHKn TNV TTpOLOa EVYUNaN.
To npoidv oag EZVIZ kaAUmTeTal pe evvumm 600 (2) eTwv and v nuepopnvia avopac Tou évavtt
EAATTWGTIY 08 UIKA KL OTY TIOWSTNTA KATAOKEUR f Yia. PeyaAUTEPR XPOVIKH Tepioo, Siwg
£VBEXOUEVWG QUTUTELTaL QT T VopoBEsiar ot XWPQ 1) OTO KPATOG TWANGNG QUTOU T PoIdvTog,
£¢600V XpNOOTIOLETaL UG KVOVIKEG CUVEIKEG GUMdWVA e TO eyXELIBLO XpHOTN.
Mriopeite va UTIOBAAETE aiTtnoN yiat EMLOKEUT ETUKOWWVWVTAS LE TNV EEUTINPETNON MEAXTWwV.
Ta omoloSAMOoTE EAATIWHATIKO TPOLov EZVIZ mou kaAumtetal and eyyunon, n EZVIZ, katd thv
Tpoaipeon TG, (i) B EMOKEVAOEL f| QVTIKOTAOTATEL To MPOIoY oag dwpedy, (i) Ba avroMageL
TO TPOLOV oag e éva avtioTol o AeltoupyLkod Tpoidv 1 (i) Ba emotpédel To avritiuo g
QpXIKAG TIAG ayopac, pe TNV TpoinéBean GTL Ba MPOOKOMIGETE Ty MPWTATUNN amBBELEn
ayopdg f avtiypado autig pe oUVTOUn EMEEAYNON TOU EAATTWMATOG TOU TPOIOVTOG Kal OTL
Ba emotpéete To MPOIdV OTNY apXIkn Tou ouokevaoia. Katd tTn SLAKPLTIKK eVXEPEL TNG
EZVIZ, N ETUOKEUN f} N QVTIKATAOTAON EVBEXETAL VAL MPQYMATONOBEL LE VED | EMOKEVAOHEVD
npoiov fj eaptipata. H napovoa eyyunon Sev kaAuntel é606a anootoAr, c(uztd)\mn N GM\eg
TIPETIOLEVES SAMAVES, e TIG OoieG B0t EmBapUVBE(Te KT TV ETOTPOGN TOUG TPOIOVTOG.
EKTGG av anayopeseTal ard o ehpappooteo Sikato, auté Eival T0 HOVO Kat AMOKAELOTIKG oag
£€vLKo HECO O mepimTwon g gyyononc. O A\ TIpotdy éxel
EMLOKEVAOTEL n avtikataotabel Suvapet g Tapovoag evvuncnc KaAUTTTETaL ard Toug 6poug
aurnc ™me zvvur]unc €ite yua Bwtcmua evevivra (90) nuzpwv and v nuepopnvia napadoong,
E(TE VL0 TV EVOTopv0UaE apyk TEp(OBO EyyUnan, GTTOLD Elvat HeyaAUTEQo.
H napovoa eyydnon Gev woxvet i Bewpeitat akupn:
« Eav n afiwon eyyonong eyepBei eTég T MEPLOBOU EyyUNaNG A o8 MEPITTWON N
TIPOOKOLONG TOU QTOBEIKTIKOU ay0OpaG.
MNa onowadnnote Suchettoupyia, eEAdTtwpa f PAGRN mou mpokAnBel and fi odeiletat oe
EpbaVR TPOOKPOUON, KAKO YELPLOLO, MApanoinon, XpHon aviBETn |iE To OXETIKS EyYELpIBIO
odnyuwv, espaipévn taon tpododooiag, atixnua, anwAeta, KAomm, mupkayld, Mnpuopa
) Aotnéc Beopnviec, BAGBN KaTd TV aOOTOA 1) (UL oL AMOPPEEL MO EMIOKEVES TIOU
TipaypatonowBnkav aro un e60UCLOE0TNUEVO TIPOOWTTKO.
Mo onoladnote avahwolpa eapthpata, onwg oL pratapies, n Suchettoupyia Twv onoiwv
odelletalL 0TN KAVOVIKF XPioN TOU TIPOLGVTOG LE TNV poSo Tou XpOvou.
Ma aodntkég {nuEs, oupnephapfavopévwy, Petall cAAwv, ypatlouviwy, BaBovAwpdtwy
KalL OMAOEVWY TAAGTIKGY OTLC BUPEC,
0t OMOLOSATIOTE AOYIOMIKO, OKOMN KL Qv CUCKEUAOTNKE 1) TwARBNKe padi Pe TO UMOUIKO TNG
EZVIZ.
INa onowadnnote GAAn PAGBN mou Sev odeiletat oe EAaTTwHATA OE UAKE Kat 0TV OLOTNT
KOTOLOKEUNG.
i ouvriBN kaBapiopd, duotohoyixr) BTk kat prxaviks) Bopd.
la TUXOV EPWTATELG, MN GLOTACETE VA ETUKOLVWVACETE UE TO KATAOTNMA TWANONG fi TV
EEunnpéTnon meAaTiv.
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OMEZENA ZARUKA
Dékujeme vam za zakoupeni vyrobku spole¢nosti Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd.
(,EZVIZ"). Tato omezend zaruka (,zaruka”) vam, jako osobé, ktera vyrobek EZVIZ
puvodné zakoupila, udéluje specifickd zakonna prava. V zavislosti na statu, regionu
nebo jurisdikci vdm mohou byt zarucena také dalsi zakonna prava. Tato zaruka se
vztahuje pouze na osobu, kterd vyrobek pvodné zakoupila. ,Osobou, ktera vyrobek
plvodné zakoupila“ se mini spotiebitel, ktery vyrobek EZVIZ zakoupil u autorizovaného
prodejce. Zieknuti se prav, vylouceni a omezeni odpovédnosti uvedena v této zaruce
jsou omezena pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Tuto zaruku neni zadny distributor,
prodejce, agent ani zaméstnanec opravnén jakkoli upravovat, rozifovat ani k ni
pridavat dodatky.
Na vyrobek EZVIZ se poskytuje zaruka o délce dvou (2) let od data zakoupem ktera se
vztahuje na vady materidlu a zpracovani. Délka zaru¢niho obdobi mizZe byt delsi podle
toho, jak je to vyzadovano zékonem dané zemé nebo stétu, kde se vyrobek prodava
a pouziva normalnim zpusobem v souladu s timto ndvodem k obsluze.
Pozadujete-li zaruéni servis, obratte se na nas zakaznicky servis.
Pokud doslo béhem zaru¢ni doby k jakékoli zdvadé vyrobku EZVIZ, spole¢nost EZVIZ
dle svého uvazeni (i) vyrobek zdarma opravi nebo vyméni; (ii) vyrobek vyméni za
jiny vyrobek s ekvivalentnimi funkcemi; nebo (iii) vrati ¢astku plivodné za vyrobek
zaplacenou, a to za pfedpokladu, Ze se toto dolozi pGvodni Uétenkou nebo jeji kopii,
pfiloZi se strucny popis zavady a vyrobek se vrati v plvodnim baleni. Je vyhradné na
uvazeni spole¢nosti EZVIZ, zda vyrobek opravi nebo vyméni za novy nebo repasovany
vyrobek nebo komponenty. Tato zéruka nepokryva naklady na pfepravu, pojisténi ani
zadné jiné vedlej3i vydaje spojené s vasim vracenim vyrobku.
Kromé pripadd omezenych pfislusnym zakonem se jedna o vase vyhradni a exkluzivni
napravné opatieni k pripadé poruseni podminek této zaruky. Na viechny vyrobky,
které byly v ramci této zaruky opraveny nebo vyménény, se vztahuji podminky této
zaruky po dobu devadeséti (90) dni od data dodani nebo po zbyvajici dobu pavodni
zaruéni doby.
Tato zaruka se nevztahuje na nasledujici pr\padv, ve kterych se ru
Zaruéni reklamace neprobéhla v zédru¢ni dobé nebo nebyl dodan dok\ad
o zakoupeni.
Jakékoli zavady vadv nebo nedostatky prikazné zpsobené nebo vzniklé nasledkem
narazu, nespravné manipulace, neopravneneho vniknuti, nedodrzenim pokyni
v pfislusném navodu k obsluze, nespravnym sitovym napétim, nehodou, ztratou,
kradezi, pozarem, zaplavou nebo pusobenim vy33i moci, poskozeni pfi pFepravé
nebo poskozeni vzniklé nasledkem oprav provadénych neautorizovanymi osobami.
Jakékoli spotfebni soucasti, jako jsou baterie, kde k nefunkénosti dochazi bézné
v dUsledku starnuti vyrobku.
Kosmetickd poskozeni véetné, ale nikoli vyhradné, poskrabani, promacknuti nebo
rozlomeni plastovych dilG v misté portd.
Jakykoli software, dokonce ani v pfipadé, Ze je soucasti baleni nebo se prodava
soucasné s hardwarem EZVIZ
Jakakoli jind poskozeni vznikla jinym zplsobem neZ vadou materidlu ¢i zpracovani.
* Bézné cisténi, normalni osetfovani a mechanické opotiebeni.
Mate-li jakékoli dotazy, nevéhejte se obratit na prodejce nebo nas3 zakaznicky servis.
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N OBMEDZENA ZARUKA

Dakujeme za zakipenie produktov spolo¢nosti Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (,EZVIZ“).
Tato obmedzena zéruka (,zaruka“) vam ako pévodnému kupujicemu produktu EZVIZ
zaruuje Specifické zakonné préva. Mdzete mat aj iné zdkonné prava, ktoré sa lisia v zavislosti
od statu, kraja alebo jurisdikcie. Tato zaruka sa vztahuje iba na pévodného kupujliceho
produktu. ,Pévodny kupujlci“ predstavuje fubovolného kupujuiceho, ktory si zakupil produkt
EZVIZ od autorizovaného predajcu. Zrieknutie sa zodpovednosti, vylicenie a obmedzenie
zodpovednosti v rdmci tejto zaruky sa nevztahuje na rozsah, ktory je zakazany platnymi
zékonmi. Ziaden distributor, predajca, zastupca ani zamestnanec nie je opravneny robit
Ziadne Upravy, rozsirenie ani doplnenie tejto zaruky.

Produkt EZVIZ ma zaruku s trvanim dvoch (2) rokov od ddtumu zakUpenia vztahujicu sa na
chyby materidlov a spracovania alebo dlhsiu zaruku, ktorti mézu vyzadovat zakony v krajine
alebo 3tate, v ktorom sa tento produkt predava, ked sa pouZziva bezne v stlade s navodom
na pouzivanie.

So ziadostou o zaruény servis sa mozete obratit na nasu sluzbu zakaznikom.

V pripade akéhokolvek chybného produktu EZVIZ, na ktory sa vztahuje zaruka, vykona
spolocnost EZVIZ podla vlastného uvazenia (i) bezplatni opravu alebo vymenu produktu;
(i) vymenu produktu za funkény ekvivalentny produkt; (iii) pripadne vrati pdvodni kipnu
cenu za predpokladu, ze poskytnete pévodny doklad o kupe alebo jeho képiu, struéné
vysvetlenie poruchy a vratite produkt v pévodnom baleni. Na zaklade vlastného uvazenia
spolo¢nosti EZVIZ mo6ze byt oprava alebo vymena vykonand pouzitim nového alebo
renovovaného produktu alebo komponentov. Tato zaruka sa nevztahuje na prepravné
néklady, poistenie alebo akékolvek dal3ie vedlajsie naklady, ktoré vznikli pri vrateni
produktu

S vynimkou pripadov, ked to prislusné zakony zakazuju, je to vas vyluény a vyhradny
opravny prostriedok v pripade porudenia tejto zaruky. Na kazdy produkt, ktory bol
opraveny alebo vymeneny v ramci tejto zaruky, sa budu vztahovat podmienky tejto zaruky
pocas devatdesiatich (90) dni od datumu dorucenia alebo pocas zostavajicej povodnej
zaruénej doby podla toho, ktoré obdobie je dlhsie.

Této zaruka neplati a nevztahuje sa na nasledujtice pripady:

* Ak sa narok na zaruku uskutoériuje mimo zaruénej doby alebo ak nie je predlozeny
dokaz o zakupeni.

V pripade akejkolvek nefunkénosti, chyby alebo poruchy spésobenymi narazom,
nespravnym pouzivanim, neopravnenym zasahovanim, pouzivanim v rozpore
s prislusnym navodom na pouzivanie, nespravnym napatim elektrickej siete, nehodou,
stratou, krddezou, poziarom, zéplavou, alebo inymi neo¢akdvanymi udalostami,
poskodenim pri preprave, alebo poskodenim spésobenym opravami vykonanymi
neopravnenym personalom, alebo ich v pripade ich dosledkov.

V pripade spotrebnych suéasti, ako su napr. batérie, pri ktorych je nefunkénost
sposobena beznym starnutim produktu.

Vizualne poskodenie vratane, aviak bez obmedzenia na skrabance, zarezy a zlomené
plastové Casti portov.

Akykolvek softvér, aj ked sa dodava alebo predava s hardvérom EZVIZ.

V pripade akychkolvek inych $kéd bez poskodenia materidlu alebo spracovania.

* Rutinné cistenie, bezné vizudlne a mechanické opotrebovanie.

Ak mate akékolvek otazky, nevéhajte a obratte sa na predajcu alebo sluzby zakaznikom.
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BEGRENSET GARANTI
Takk for at du har kjgpt produkter fra Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("EZVIZ’). Denne begrensede
garantien (“garanti”) gir deg som er den opprinnelige kjgper av EZVIZ-produktet, spesifikke lovfestede
rettigheter. Du kan ogsa ha andre lovfestede rettigheter som varierer med stat, provins eller domsmakt
Denne garantien gjelder kun for den apprinnelige kjaper av produktet. Med “opprinnelig kjaper” menes den
kunden som har kjspt EZVIZ-produktet fra en autorisert forhandler. Ansvarsfraskrivelsene, utelukkelsene og
ansvarsbegrensningene i denne garantien gjelder ikke dersom gjeldende Lov forbyr dette. Ingen distributer,
forhandler, agent eller ansatt er autorisert til & gjore endringer, utvidelser eller tillegg il denne garantien.
Ditt EZVIZ-produkt er garantert for en periode pé to (2) & fra kjgpsdatoen mot feil pd materialer og utforelse,
eller for en lengre periode som kan kreves av loven i det landet eller den staten hvor dette produktet selges.
ndr det brukes normalt, og i samsvar med brukerhandboken
Du kan be om garantiservice ved & kontakte var kundesenvice.
For ethvert defekt EZVIZ-produkt under garanti vil EZVIZ, etter eget forgodtbefinnende, (i) reparere eller
erstatte produktet kostnadsfritt: (i) bytte produktet med et funksjonelt ekvivalent produkt; eller (i)
refundere den opprinnelige kjgpesummen, forutsatt at du kan fremskaffe originalkvitteringen eller en kopi
av denne, gi en kort beskrivelse av feilen og retunere produktet i originalemballasjen. EZVIZ kan, etter
eget skjann, reparere eller erstatte produktet eller | med nye eller fabril produkter
eller komponenter. Denne garantien dekker ikke fraktkostnadene, forsikringen eller eventuelle andre
tilleggskostnader som du belastes med ved retur av produktet.
Med unntak av det som er forbudt i henhold til gjeldende lov, er dette ditt eneste rettsmiddel ved brudd
pd denne garantien. Ethvert produkt som enten er reparert eller erstattet under denne garantien, vil bli
dekket av vilkdrene i denne garantien for en periode pa nitti (90) dager fra leveringsdato eller gjenveerende
opprinnelige garantiperiode
Denne garantien gjelder ikke, og er ugyldig
o Hiis i er gjort utenfor ioden, eller hvis kjapsbevis ikke kan fremskaffes.
For funksjonsfeil. mangler eller feil som fordrsakes av, eller skyldes synlige bevis for slag. mishandling,
sabotasje, bruk i strid med gjeldende brukerhandbok, feil spenning pa stremnettet, ulykke, tap.
tyveri, brann, flom eller force majeure. transportskade eller skade som falge av reparasjoner utfart av
uautorisert personale.
For eventuelle forbruksdeler, som f.eks. batterier, der feilen skyldes normal aldring av produktet.
Kosmetisk skade, inkludert, men ikke begrenset il riper, hakk og edelagt plast pa porter
All programvare, selv om den er pakket eller solgt med EZVIZ-maskinvare.
For eventuelle andre skader som ikke skyldes feil i materiale eller utfarelse
Rutinemessig rengjering. normal kosmetisk og mekanisk slitasje.
Huis du har sparsmal. ikke nol med & kontakte selgeren eller var kundesenvice.
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BEGRANSAD GARANTI
Tack for att du har kipt produkter frén Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("EZVIZ") Denna begransade
garanti ger dig. den ursprunglige koparen av EZVIZ-produkten sarskilda juridiska rattigheter. Du kan
dessutom ha andra juridiska rattigheter som varierar mellan stater, provinser och jurisdiktioner. Denna
garanti galler endast for den ursprunglige koparen av produkten. “Ursprunglig kdpare™ innebér den kund
som har kapt EZVIZ-produkten frén en auktoriserad dterforsaljare. Friskrivningama, undantagen och
ansvarsbegransningarna i denna garanti galler inte om de ar forbjudna i tillamplig lagstiftning. Ingen
distributdr, aterforsaljare, agent eller anstalld &r auktoriserad att gora nagra andringar, utokningar eller
tilldgg i denna garanti
Din E2VIZ-produkt har garanti under en period av tva (2) r frén inkapsdatum for material- och
tillverkningsfel. eller sadan langre period som kan vara lagstadgad i det land eller den stat dar denna
produkt séljs, vid normal dning i enlighet med
Du kan begara garantiservice genom att kontakta var Kundsenvice.
For alla defekta EZVIZ-produkter med garanti, kommer EZVIZ efter eget val att, (i) reparera eller ersitta din
produkt utan kostnad, [ii) byta ut din produkt mot en fungerande likvéirdig produkt, eller (ii) Aterbetala det
ursprungliga inkapspriset, under forutsattning att du tillhandahaller det ursprungliga kvittat eller en kopia
av det, en kort beskrivning av felet och returnerar produkten i sin originalforpackning. Enligt EZVIZ eget
omdéme kan reparation eller ersattning ske med en ny eller renoverad produkt eller komponent. Denna
garanti omfattar inte frakk J | eller andra till du har ndr du returnerar
produkten.
Forutom dar det & forbjudet i tillamplig lagstiftning &r detta din enda ach exklusiva gottgdrelse enligt denna
garanti. Alla produkter som antingen har reparerats elter ersatts enligt denna garantl kummer att omfattas
av villkoren i denna garanti under nittio (90) dagar frén | d eller den &
garantiperioden, beroende pa vilken som ar langst.
Garamm galler inte for fljande och upphavs:
e 0m aket sker utanfar iperioden eller om inkapsb inte tillhandahall
For eventuellt funktionsstarning, defekt eller fel som orsakas av eller ar ett resultat av stotar,
misskatsel, manipulation, anvandning pa annat satt an vad som sags i tillamplig bruksanvisning, felaktig
spanningsmatning, olycka, forlust, stld, brand, Gversvamning eller andra oftrutségbara fenomen,
transportskador, eller skador som uppstér till faljd av reparationer utforda av obehdrig personal.
For alla forbrukningsdelar, sasom batterier dar funk aren del av produk
dldrande.
Kosmetiska skador, inklusive men inte begrénsat till repor, bucklor och avbrutna plastdelar vid portara,
All programvara, aven om den farpackats och salts tillsammans med EZVIZ-hardvara,
For alla andra skador som ar fria frén fel i material eller tillverkning,
Vianlig rengéring, normalt kosmetiskt och mekaniskt slitage.
Tueka inte att kontakta din terfarsaljare eller var Kundservice om du har nagra fragor.

normala
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BEGRANSET GARANTI
Tak fordi, du har valgt at kebe et produkt fra Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("EZVIZ"). Denne begreensede
garanti ("garanti”) giver dig som oprindelig kaber af EZVIZ-produktet specifikke juridiske rettigheder. Du
kan ogsa have andre juridiske rettigheder, der varierer alt efter land eller jurisdiktion. Denne garanti geelder
kun for den oprindelige keber af pmduktet []prmdehg kwher betegner Eﬂ forbruger, der har kabt EZVIZ-
produktet hos en autoriseret forhandler. og b i ansvar under
denne garanti galder ikke i det umfang at de er fnrhudt iht. geldende lov. Ingen distributgr, forhandler,
agent eller medarbejder er autoriseret til at @ndre, udvide eller faje betingelser til denne garanti.
Dit EZVIZ-produkt er deekket af en garanti pa to (2) &r fra kebsdatoen mod materiale- og fabrikationsfejl
eller i en lengere periode, afhengigt af geldende lovkrav i landet, hvor produktet selges. ndr produktet
bruges normalt iht. brugervejledningen.
Du kan anmode om service under garantien ved at kontakte vores kundeserviceafdeling.
For defekte EZVIZ-produkter i Lobet af garantiperioden geelder, at EZVIZ efter eget skan vil (i) reparere eller
erstatte produktet uden beregning, (i) ombytte produktet med et produkt med tilsvarende funktioner, eller
(i) refundere den oprindelige kebspris, safremt du fremsender den originale kebskvittering eller en kopi
sammen med en kort beskrivelse af defekten og returnerer produktet i den originale emballage. Produktet
kan, efter EZVIZ's eget skon, repareres eller udskiftes med et nyt produkt eller med et produkt med nye eller
brugte komponenter. Denne garanti deekker ikke udgifter til fragt, forsikring eller andre udgifter, som du
padrages ved returnering af produktet
Medmindre det ikke er tilladt iht. geldende lovgivning, er dette din eneste befajelse i tilflde af
overtredelser af denne begransede garanti. Alle produkter, som er blevet repareret eller udskiftet iht. denne
garanti, vil veere omfattet af bestemmelserne i denne garanti i halvfems (90) dage fra leveringsdatoen eller i
den resterende oprindelige garantiperiode, alt efter hvad der er lengst.
Denne garanti glder ikke og bortfalder i felgende tilfeelde:
o Hiis garamikravet bliver fremsat efter garantiperiodens udlab, eller hvis kabsbeviset ikke fremskaffes
o Ved enhver fejl. defekt eller mangel, der er fordrsaget eller er opstaet som falge af sted, mishandling,
indgreb, anvendetse i modstrid med den relevante betjeningsvejledning, tilslutning til forkert
netspnding. uheld, tab. tyveri, oversvammelse eller anden force majeure, transportskade eller
beskadigelser, som skyldes udfart af personale

| relation til forbrugsvarer, som f.eks. batterier, hor fejlen skyldes normal aldring af produktet
o Kosmetiske skader, herunder men ikke begraenset til, ridser, buler og knaekket plastik p porte
| relation til software, selvom den er emballeret eller solgt sammen med EZVIZ-hardware
| relation til alle andre skader, der er fri for defekter i materiale eller fabrikation
 Regelmassig rengering. normale kosmetiske fejl og mekanisk slitage.

Du er meget velkommen til at kontakte vores szlger eller vores kundesenvice, hvis du har spargsmal
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RAJOITETTU TAKUU

Kiitos, kun ostit Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ("EVIZ’) -tuotteita. Tamé rajoitettu takuu (“takuu’]
antaa alkuperaiselle E2VIZ-tuotteen ostajalle tiettyja laillisia oikeuksia. Sinulla voi olla myds muita laillisia
oikeuksia, jotka vaihtelevat valtion, maakunnan tai lainkayttoalueen mukaan. Tama takuu koskee vain
tuotteen alkuperéista ostajaa. “Alkuperdinen ostaja” on kuka tahansa kuluttaja, joka on ostanut EZVIZ-
tuotteen valtuutetulta myyjalta. Taman takuun vastuuvapauslausekkeita, poikkeuksia ja vastuun rajoituksia
ei sovelleta, jos se olisi sovellettavan lain vastaista. Mikaan jakelija, jalleenmyyja, edustaja tai tyontekija ei
saa tehda tahan takuuseen muutoksia, laajennuksia tai lisayksia.
ELVIZ-tuotteellesi on mydnnetty materiaali- ja valmistusvirheet kattava takuu kahdeksi (2) vuodeksi
ostopaivast tai sité pidemmaksi ajaksi, mikéli tuotteen myyntimaan tai -alueen lainsa&dantd niin velvoittaa,
kun tuotetta kéytetaan normaalisti kéyttdoppaan ohjeiden mukaisesti
Voit pyytad takuuhuoltoa ottamalla yhteyttd asiakaspalveluumme.
Takuun pilriin kuuluvien viallisten EZVIZ-tuotteiden osalta EZVIZ voi harkintansa mukaan (i) korjata tai vaitaa
tuotteen uuteen maksutta, (i) vaihtaa tuotteen toiminnallisesti vastaavaan tuotteeseen tai (iil) hyvittsa
alkuperdisen ostohinnan edellyttden, ettd toimitat alkuperdisen ostokuitin tai sen kopion seka lyhyen
selityksen viasta ja palautat tuotteen sen alkuperdisessa pakkauksessa. EZVIZ voi harkintansa mukaan
kayttaa kor 1ai vaih uusia tai k tuotteita tai osia. Tama takuu ei kata

tai muita kuluja, jotka aiheutuvat tuotteen palauttamisesta
Jollei kielletty sovellettavassa laissa, tama on ainoa f k ll I
Mika tahansa tuote. joka on joko korjattu tai vaidettu tamén takuun puitteissa, kuuluu takuun ehtojen
piitiin pidemman yhdeksankymmenen (90) péivén ajan tai jaljella olevan al
takuuajan verran.
Takuu i ole voimassa ja raukeaa seuraavissa tapauksissa:
Jos takuukorvaushakemus tehdaan takuuajan ulkopuolella tai jos ostotodistusta ei toimiteta.

o Mikali toimintahairid tai vika johtuu p 13 iskusta, vadrinkaytdstd, p
kéyttooppaan ohjeiden vastaisesta kaytdsta, vadrasta
varkaudesta, tulipalosta, tulvasta tai muusta jlmidsta, aikaisesta

tai valtuuttamattomien henkildiden tekemista korjauksista
Akun kaltaisten kulutusosien osalta silloin, kun toimintohairi6t johtuvat tuotteen normaalista
ikaantymisesta

Kosmeettiset vauriot, mukaan lukien rajoituksetta naarmut, kolhut ja porttien rikkoontuneet muoviosat.
Kaikki ohjelmistot, mukaan lukien EZVIZ-laitteiston mukana taimitetut tai myydyt ohjelmistot.

Mitka tahansa muut vauriot, joissa ei ole materiaali- tai valmistusvikoja

Saanndllisesta puhdistamisesta johtuva kuluminen seka normaali kosmeettinen ja mekaaninen
kuluminen.

Al epardi ottaa yhteyttd myyjaan tai [ jos sinulla on k
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